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1- CONTEXTE ET JUSTIFICATION DE LA MISSION 

La Confédération des Institutions Financières d'Afrique de l'Ouest (CIF) est le réseau fédérateur 

des caisses de base, des faîtières nationales, et des unités d'affaires opérant dans la finance 

inclusive au sein de l’espace UEMOA. En croissance depuis plusieurs années, la CIF est 

représentée dans 5 pays (le Bénin, le Burkina Faso, le Mali, le Sénégal, et le Togo), et poursuit 

son expansion avec l’évolution de ses offres ainsi qu’une nouvelle politique d’intégration de 

ses membres et partenaires dans la sous-région.  
 

La CIF ambitionne d’être l’acteur de référence de l’inclusion financière et de l’innovation en 

Afrique, toujours centré sur le financement de l’économie solidaire et l’expérience client, et 

qui s’ajuste continuellement aux mutations technologiques », à l’horizon 2025. 

Son but est d’améliorer la performance financière et sociale, l’accessibilité des services 

financiers et la protection des avoirs de ses membres.  

La CIF est accompagnée dans cet élan par des partenaires tels que le World Council of Credit 

Unions (WOCCU) et le United States Agency for International Development (USAID) à travers le 

projet TIFI « Technologie et Innovation pour l’Inclusion Financière (TIFI) ». 

Ce projet vise à augmenter les prêts aux PME/PMI en développant une méthodologie de crédit 

réduisant les risques et augmentant les marges des Caisses de base. De façon plus concrète 

au niveau locale, l’intervention du projet vise à améliorer les performances des Caisses 

participantes du Réseau des Caisses Populaires du Burkina (RCPB) par le biais des prêts aux 

PME/PMI.  

Dans le nouveau plan d’activités du projet TIFI, il est prévu la réalisation d’un film sur 

l’accompagnement du WOCCU en termes de financement des PME/PMI. De manière détaillé, 

il s’agira de : 

- Mettre en exergue, le rôle de WOCCU dans le financement des PME/PMI au Burkina 

Faso via le Réseau des Caisses Populaires du Burkina Faso ; 

- Faire un zoom sur les caisses bénéficiaires de l’appui de WOCCU dans le financement 

des PME/PMI ; 

- Faire ressortir l’impact de l’appui WOCCU sur les performances des caisses bénéficiaires 

et des PME/PMI grâce aux appuis en renforcement de capacités et l’introduction 

d’outils innovants ; 

- Mettre en exergue, les meilleures pratiques dans la gestion du projet TIFI, les leçons 

apprises et les perspectives. 

C’est dans cette perspective que la CIF initie la présente consultation pour le recrutement d’un 

prestataire pour l’assister dans cette activité. 

2- OBJECTIF DU MANDAT 

L’objectif du présent mandat vise à : 

- proposer un concept innovant et captivant de support vidéo 

- élaborer le script du film sur l’accompagnement des PME-PMI ; 

- capter les images et filmer les différents acteurs sur le terrain ; 

- faire le montage du film 

- Sous-titrer le film en français et en anglais 

3- RESULTATS ATTENDUS 

Il est attendu du prestataire :  

- Un script rédigé et validé ; 
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- un film documentaire de 07 minutes en version HD original ; 

- 3 capsules de 3 mn maximum chacun au format réseaux sociaux portant sur l’impact 

socioéconomique du financement des PME/PMI sont produits (Une capsule sur Yolsé, 

une capsule sur la boite à outils et une capsule sur Danaya Cash) ; 

- Une banque d’images (20 photos de bonnes résolutions) prises sur le terrain ; 

- Une liasse d’autorisations d’images signées par les acteurs du film, numérisée et 

reversée dans le dossier WOCCU ; 

- Les rushs du film conservés et transmis à la CIF. 

NB :  

- la réalisation du film va nécessiter des déplacements dans les régions du centre, du 

centre nord et du centre Ouest ; 

- les versions finales du film ainsi que des capsules doivent être sous titrées et traduites en 

voix double en français et en anglais. 

4- PROFIL DU CONSULTANT 

Le consultant doit avoir les compétences suivantes :  

 Justifier d’au moins 4 expériences en réalisation de film de capitalisation et en prise 

d’images (Les attestations de bonne fin d’exécution et les liens des supports faisant foi) 

 Avoir effectué des missions de captation dans le domaine de l’inclusion financière et 

ou du développement local ; 

 Avoir l’expérience avec une organisation internationale serait un atout ; 

 Disposer de compétences pour traduire et sous-titrer le film en français et en anglais. 

5- DUREE ET CALENDRIER DE LA MISSION 

La durée de la mission s’étale sur un maximum de 90 jours  à compter de la signature du 

contrat. 

 

6- DOSSIER DE SOUMISSION ET CRITERE D’EVALUATION 

Le prestataire devra fournir séparément : 

- une offre technique déclinant la méthodologie, le planning d’exécution et le listing des 

missions similaires exécutées (insérer le lien de chaque mission réalisée); 

- une proposition financière détaillée en HT et TTC. 
 

L’évaluation de l’offre technique se fera suivant les critères ci-après : 

Critère d’évaluation de l’offre technique Notes 

1 Compréhension du mandat 10 

2 
Méthodologie et plan de travail détaillé, précisant le nombre de 

jours par livrables ainsi que les détails de chaque étape 
40 
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Critère d’évaluation de l’offre technique Notes 

3 

Références et marchés similaires réalisés dans le domaine en 

particulier dans le domaine de l’inclusion financière en Afrique de 

l’Ouest 

30 

4 
Qualification des ressources humaines affectées à la mission ainsi 

que leurs profils (Diplômes et CV etc.) 
20 

 Total 100 

 

Dans la notation finale, l’offre technique pèsera pour 70 % contre 30 % pour l’offre financière. 

Les offres doivent être présentées en français. 

7- DEPOT DES DOSSIERS DE SOUMISSION 

Les candidats sont invités à soumettre leurs offres par e-mail à : recrutement@cif-ao.org  avec 

en objet « Recrutement d’un Consultant pour la réalisation d’un film sur l’accompagnement 

des PME-PMI». 

 

La date limite pour la réception des offres est le 17 février 2023 à 00 h GMT (la date d’envoi de 

l’e-mail faisant foi). 

 

Ouagadougou, le 03 février 2023 
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